Koépvillkor.

Leveranstid

Normal leveranstid ar 4-7 arbetsdagar efter det att vi har mottagit din orderbekraftelse. Skulle nagonting vara slut
pa vart eller var leverantors lager s& meddelas Ni omedelbart om uppskattad leveranstid. Darfor ar det viktigt att
Ni fyller i alla Era kontakt uppgifter noggrant p& Er order i webbshopen.

Fraktkostnad
Fraktkostnaden varierar beroende pa storlek och vikt av bestéllda varor. Bestallningar éver 3.000 kr ar fraktfria.
Detsamma géller for 6vriga Norden.

Betalning
Du kan vélja mellan foljande betalningsalternativ

Postforskott: Postforskottsavgiften ar fran 50 kr. Frakt tillkommer pa bestéallningar under 3.000 kr. Bestéllningar
Over 3.000 kr ar fraktfria.

Kortbetalning: Vi tar VISA, VISA Elektron, Mastercard . Vid kortbetalning betalar du bara fér varor och frakt. Vi
anvander oss av saker kortbetalning vilket innebar att endast vi och banken ser Ditt kortnummer. Att handla pa
var webbshop &r lika saker som att handla direkt i var butik.

Oppet kdp

Ingvar ljud Musik AB erbjuder Dig 8 dagars Gppet kop nar du handlar i var natbutik. Retur av varor skall vara
komplett med originalférpackning och vara i oskadat skick. Vid retur star kunden for fraktkostnaden. Ingvar ljud
Musik AB IGser ej ut paket mot postforskott. Vid outldst order debiteras en avgift pa 150 kr.

Finansiering
Ingvar ljud Musik AB erbjuder i samarbete med Handelsbanken Finans mdjlighet till rantefritt kop med I6ptid pa 11
manader. Upplaggningsavgift om 295 kr tillkommer och aviavgift 25 kr.

Reklamation

Ingvar ljud Musik AB garanterar att varje forsandelse kontrolleras innan den skickas till Dig. Skulle varan &nda
vara defekt eller trasig alternativt felexpedierad nar den anlander atar sig Ingvar ljud Musik AB att kostnadsfritt
byta ut varan. Det ar viktigt att Du gor en korrekt anmélan. Synligt fel skall anmalas till Ingvar ljud Musik AB
omedelbart vid mottagandet av varan. Dolt fel skall anmalas till Guitarpeople inom 3 dagar frAn mottagandet av
varan.

Falskbestéllningar
Det ar olagligt att bestéalla i nAgon annans namn utan dennes vetskap och alla sddana typer av "bestéllningar”
polisanmaéles. Vi loggar IP-nummer endast for att kunna styrka felbestallningar.

Avbestallning
Din order kan avbestallas s& lange den inte har skickats. Om Du angrar dig efter att vi skickat din order ar det
battre att |6sa ut varorna och returnerar dem till oss. Pa sa satt slipper Du kravet pa 150 kr for ej utlost paket.



